Themenvorschlage fiir die nachste Arbeitsphase des AK The Positive UX

Beim Treffen am 29. Juni méchten wir gemeinsam entscheiden, welches Themenfeld der Arbeitskreis
in den kommenden Monaten vertiefen wird. Die folgenden Vorschldge dienen als Ausgangspunkt fiir
die Diskussion. Weitere Ideen sind ausdriicklich willkommen.

Scenario-Based Design trifft Experience Design
Fragestellung

Wie lassen sich Scenario-Based Design und Experience Design miteinander verbinden, um Positive UX
systematisch zu gestalten?

Mogliche Aktivitaten
e Abgleich der beiden Ansatze
e Entwicklung eines gemeinsamen Vorgehensmodells
e Anwendung auf Beispielprojekte
e Diskussion von Chancen und Grenzen
Mogliche Ergebnisse
e Leitfaden oder Framework
e Workshop-Konzept

e Fachartikel oder Konferenzbeitrag

Erreichung der Unternehmensziele durch Positive UX
Fragestellung
Welchen Beitrag kann Positive UX zur Erreichung strategischer Unternehmensziele leisten?
Mogliche Aktivitaten
e Analyse aktueller Unternehmensziele und KPls
e Diskussion von Wirkungsebenen von Positive UX
e Sammlung von Praxisbeispielen
e Austausch mit AK UX Management und AK UX Strategie
Mogliche Ergebnisse
e Whitepaper / Statement / Dokumentation

e Prasentation flir Management und Stakeholder



UX Management aus der Perspektive Positive-UX
Fragestellung

Wie verandern sich etablierte Konzepte des UX Managements, wenn Positive UX starker
beriicksichtigt wird?

Mogliche Aktivitaten

e Literatur-Review

e Analyse bestehender Modelle und Frameworks

e Identifikation von Ergdanzungen und Erweiterungen

e Austausch mit Praktiker:innen und AK UX Management
Mogliche Ergebnisse

e Erweiterungsmodell fiir UX Management

e Fachartikel oder Vortrag

Mit UX Writing positive Erlebnisse fordern
Fragestellung
Wie konnen Texte, Inhalte und Kommunikation gezielt zur Férderung von Positive UX beitragen?
Mogliche Aktivitaten
e Analyse bestehender Interfaces und Texte
e Zusammenarbeit und Austausch mit AK UX Writing
e Entwicklung von Gestaltungsprinzipien

e Sammlung von Good Practices

Erstellung von Beispielen und Templates
Mogliche Ergebnisse
e Best-Practice-Sammlung

e Workshop oder Fachbeitrag

Eigene Themenvorschlage

Die genannten Themen dienen als Ausgangspunkt. Wir freuen uns Giber weitere Ideen, neue
Perspektiven oder Kombinationen der vorgeschlagenen Ansatze.

Fiir die Diskussion
e Welche Relevanz hat das Thema fiir die UX-Community?

e Welche konkreten Fragestellungen kdnnten wir bearbeiten?



e Welche Ergebnisse oder Artefakte konnten entstehen?

e Wie kdnnen wir die Ergebnisse in die Community tragen, beispielsweise auf dem UX Festival,
der Mensch und Computer oder in Fachpublikationen?



